
 

 

ДОГОВОР № _____ 

             возмездного оказания услуг 

 

 
г. Краснодар                                      «__» ____ 2022 года 

 

 Общество с ограниченной ответственностью «СЗ «СЕМЬЯ - ВСЕ СВОИ», ОГРН 

1202300000088, ИНН 2312289430 КПП 231101001, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице 
Радько Ангелины Андреевны, действующей на основании доверенности б/н от 02.09.2021г., с одной 

стороны, 

и Индивидуальный предприниматель ________________, пол: ____, дата рождения: _______ г., 

место рождения: ________, паспорт: _____ ________, выдан: ________, дата выдачи: ________ г., код 

подразделения ________, зарегистрирован по адресу: ________, действующий на основании ОГРНИП 

________, ИНН: ________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, далее 

именуемые Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

 

Объект «Многоэтажная жилая застройка по адресу: ул. Колхозная в г. Краснодаре. 4-й 

этап строительства» (в дальнейшем Объект), расположенный по адресу: Краснодарский 

край, город Краснодар, Центральный внутригородской округ, Ул. Колхозная. 

 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель обязуется за вознаграждение оказать услуги по поиску и привлечению 

потенциальных Клиентов (участников долевого строительства, покупателей), далее по тексту 

«Приобретатель, Клиент», для заключения с Заказчиком гражданско-правовых сделок (далее - 

«Договоры») направленных на приобретение Клиентом прав в отношении объектов недвижимости 

Заказчика, далее «Объект». 

1.2. Под услугами понимаются: 

- поиск добросовестных потенциальных Приобретателей и установление с ними деловых контактов; 

- осуществление подбора подходящих вариантов для сделки, в соответствии с требованиями и 

платежными возможностями Приобретателя, в том числе с использованием средств материнского 

капитала, целевых сертификатов; 

- консультирование Приобретателей в соответствии с нормативными правовыми актами, положениями, 

другими руководящими материалами и документами, регулирующими операции условий приобретения 

имущественных прав объектов недвижимости, в том числе действующих стоимостных критериях 

продаж и акциях лояльности Заказчика;  

- предоставление Приобретателям информации и сведений об исходно-разрешительной документации, 

о ходе строительства объектов, по стадиям их готовности иные вопросы касаемые строительства 

возводимых объектов строительства (жилых, нежилых, парковочных мест); 

 - участие в переговорном процессе и сопровождении Приобретателей до момента оформления 

договорных отношений с Заказчиком, в том числе показ объекта строительства при помощи 

информационных технологий. 

А также иные услуги в целях осуществления обязательств по настоящему договору. 

1.3. Услуги считаются оказанными после подписания акта приема-сдачи оказанных услуг Заказчиком 

или его уполномоченным представителем. 

1.4. По факту оказания услуг Исполнитель предоставляет Заказчику в течение 3 (Трех) рабочих дней 

Акт подбора объекта недвижимости по форме, утвержденной в приложении № 1, а также Акт приема-

сдачи оказанных услуг по форме, утвержденной в приложении № 2. Заказчик в течение 5 (Пяти) 

рабочих дней подписывает Акт приема-сдачи оказанных услуг, либо предоставляет Исполнителю 

мотивированный отказ. Урегулирование разногласий по Акту приема-сдачи оказанных услуг 

осуществляется в течение 5 (Пяти) рабочих дней. 

 

2. ОПЛАТА УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

2.1. Оплата услуг Исполнителя осуществляется на основании подписанного сторонами акта приема-

сдачи оказанных услуг. Размер вознаграждения Исполнителя определяется в соответствии с приказом 

Заказчика о предоставлении вознаграждения, действующим на дату подписания договора, 

направленного на приобретение Клиентом прав в отношении объектов недвижимости Заказчика.  

2.2. Вознаграждение Исполнителя не включает расходы, связанные с юридическим сопровождением 

гражданско-правовых сделок. 

2.3. Расчеты по Договору производятся в рублях РФ. 



 

 

2.4. Оплата услуг Исполнителя производится с даты подписания сторонами Акта приема-сдачи 

оказанных услуг в течение 10 (Десяти) банковских дней и только после  поступления на счет Заказчика 

денежных средств от Приобретателя по Договору, при этом: 

2.4.1. в случае если Приобретатель производит оплату по Договору частями - Заказчик оплачивает 

Исполнителю  его услуги полностью с даты подписания вышеуказанного акта и после оплаты 

Приобретателя 30 % (Тридцати процентов) от суммы Договора; 

2.4.2. в случае если Приобретатель производит оплату по договору единовременно в размере 100% 

суммы Договора – Заказчик оплачивает Исполнителю его услуги полностью с даты подписания 

вышеуказанного акта. 

2.5. Оплата производится путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика. 

2.6. По согласованию сторон возможна оплата иными, не запрещенными законодательством РФ, 

способами. В этом случае датой оплаты считается дата, проставленная в документе, подтверждающим 

оплату по настоящему договору. 

2.7. Основанием для подписания Акта приема-сдачи оказанных услуг является заключение между 

привлеченным Исполнителем Клиентом и Заказчиком гражданско-правовой сделки, направленной на 

приобретение Клиентом прав в отношении объектов недвижимости Заказчика. 

2.8. В случае если Исполнитель, выступающий в качестве физического лица, является Приобретателем, 

либо Приобретатель является лицом, аффилированным с Исполнителем, либо для которого 

Исполнитель является аффилированным лицом, либо сотрудником Исполнителя выплата 

вознаграждения не осуществляется. Аффилированность лиц, как физических, так и юридических, 

трактуется в соответствии с законодательством РФ. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Исполнитель обязуется: 

3.1.1. организовать поиск Приобретателей на Объект. 

3.1.2. проводить переговоры с потенциальными Приобретателями и организовывать их встречу с 

Заказчиком. 

3.1.3. по требованию Заказчика сообщать все сведения о ходе исполнения Договора. 

3.1.4 содействовать заключению Договора между Заказчиком и представленным Исполнителем 

Приобретателем. 

3.1.5. использовать в отношениях с Приобретателями предварительно подтвержденные Заказчиком и 

соответствующие действительности в момент предоставления сведения в отношении Заказчика и 

Объектов. 

3.1.6. добросовестно и в полной мере исполнять условия Договора. 

3.1.7. назначить своего ответственного представителя для работы с Заказчиком. 

3.1.8. предоставить Заказчику предоставить заверенные надлежащим образом копии: паспорта РФ, 

свидетельства о государственной регистрации, свидетельства ИНН, устава (если таковой имеется), 

документа, подтверждающий применение специального налогового режима (если таковой 

применяется), налоговой декларации за последний отчетный период, с отметкой налогового органа о 

принятии, а также выписку из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей, 

сроком не позднее 30 дней с даты ее получения, реквизиты расчётного счета(расчетный счет, БИК 

банка, корреспондентский счет), доверенность представителя и иные необходимые документы. 

3.1.9. осуществлять иные действия, если они, необходимы для исполнения Договора, а также 

согласованы с Заказчиком. 

3.1.10. выполнять «Регламент по рекламе» в соответствии с (Приложением №3), а также соблюдать 

«Правила работы в рамках фиксации клиента при пересечениях между агентствами недвижимости», 

утверждаемые приказом Заказчика. 

3.1.11. предоставить электронную почту для получения уведомления о принятии приказа о 

предоставлении вознаграждения, приказа об утверждении «Правил работы в рамках фиксации клиента 

при пересечениях между агентствами недвижимости». 

3.1.12. с момента издания приказа о предоставлении вознаграждения, приказа об утверждении «Правил 

работы в рамках фиксации клиента при пересечениях между агентствами недвижимости» выполнять 

условия договора по вознаграждению установленном в приказе. 

3.1.13. Исполнителю запрещено представляться сотрудником Заказчика или каким-либо иным образом 

вводить в заблуждение Клиента относительно характера взаимоотношений с Заказчиком. 

3.1.14. Исполнителю запрещено распространять информацию, порочащую деловую репутацию 

Заказчика. 



 

 

3.1.15. в течение срока бронирования объекта, в порядке п. 3.3.4. настоящего договора, должны быть 

представлены документы Клиента, необходимые для заключения договора (копия первой страницы 

паспорта Клиента,  страницы прописки и семейного положения, нотариально заверенное согласие 

супруга/супруги, копия свидетельства о рождении детей в случае оформления доли квартиры на них 

(при необходимости): 

▪ для бронирования с использованием ипотечного кредита необходимо предоставление письменного 

одобрения банка на предоставление ипотечного кредита потенциальному Приобретателю с указанием 

размера возможного предоставления кредита. 

▪ в случае использования при расчетах государственных социальных программ (материнский капитал, 

субсидии молодым семьям, военная ипотека, ветеранская субсидия на приобретение жилья), для 

бронирования необходимо предоставление копий документов, подтверждающих право на участие в 

указанных программах с указанием суммы субсидии. 

3.2. Исполнитель имеет право: 

3.2.1 в случае необходимости предоставить Заказчику рекомендации по повышению 

привлекательности  Объекта для потенциальных Приобретателей. 

3.2.2 действовать в интересах Заказчика по вопросам, являющимся предметом настоящего договора. 

3.2.3. оказывать услуги лично либо с привлечением третьих лиц, взаиморасчеты с которыми 

производит самостоятельно. Исполнитель в полном объеме несет ответственность за действия 

(бездействия) третьих лиц, привлекаемых им для исполнения обязательств по настоящему договору. 

3.2.4 требовать от Заказчика должного выполнения обязательств по Договору. 

3.2.5. присутствовать на всех переговорах и встречах, проводимых между Заказчиком и 

Приобретателем. 

3.2.6. проводить собственную, независимую от Заказчика, но в интересах Объектов строительства 

Заказчика, рекламную кампанию, направленную на повышения покупательского спроса 

потенциальных Клиентов, при этом рекламная кампания и все рекламные (информационные) 

материалы должны соответствовать действующему законодательству и требованиям, определенным 

Приложением № 3 к настоящему Договору «Регламентом по рекламе». 

3.3. Заказчик обязуется: 

3.3.1. обеспечивать Исполнителя следующей информацией: типы Объектов, стоимость одного 

квадратного метра общей площади Объектов, планировки Объектов и прочая информация, 

необходимая Исполнителю для оказания услуг по настоящему договору. В случае изменения указанной 

информации Заказчик в кратчайшие сроки извещает Исполнителя о произошедших изменениях. 

3.3.2. принимать у Исполнителя оказанные надлежащим образом услуги , в соответствии с условиями 

настоящего договора.  

3.3.3 при наличии рекламного материала предоставить его Исполнителю для формирования 

рекламного (информационного)  пакета. Под рекламным (информационным) пакетом понимается 

совокупность печатных материалов, которые содержат информацию об Объекте и которые переданы 

Исполнителю Заказчиком. 

3.3.4 на основании устной (по телефону) или письменной (по факсимильной связи, электронной почте) 

заявки Исполнителя резервировать (бронировать) Объект, интересующий Приобретателя, на срок, 

необходимый для оформления гражданско-правовой сделки, но не более чем на 1 (Один) календарный 

день. 

3.4 Заказчик имеет право: 

3.4.1. требовать отчет о ходе исполнения Договора. 

3.4.2. присутствовать на всех переговорах с Приобретателями. 

3.4.3. в одностороннем порядке изменять размер вознаграждения Исполнителя путем издания приказа 

Заказчика о предоставлении вознаграждения. Заказчик уведомляет Исполнителя об издании приказа 

путем уведомления по электронной почте Исполнителя, указанной в разделе 9 настоящего договора.  

3.4.4. утверждать «Правила работы в рамках фиксации клиента при пересечениях между агентствами 

недвижимости» путем издания приказа Заказчика. Заказчик уведомляет Исполнителя об 

издании/изменении приказа путем уведомления по электронной почте Исполнителя, указанной в 

разделе 9 настоящего договора.  

3.4.5. В случае возникновения пересечения Клиента между агентствами недвижимости 

(Исполнителями) право принятия решения о выплате вознаграждения Исполнителю остаётся за 

Заказчиком. 

 

4. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 



 

 

4.1. Настоящий Договор вступает в силу после его подписания сторонами и действует до "31" декабря 

2022г., и автоматически продлевается если ни одна из Сторон не заявит о своём намерении прекратить 

его не позднее, чем за месяц до истечения срока действия Договора и договор становится бессрочным.  

4.2. В случае прекращения действия настоящего Договора его положения сохраняют свою силу для 

обязательств, возникших на его основе и не исполненных сторонами в период его действия. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору Стороны 

несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством. 

5.2. В случае выявления Заказчиком факта использования Исполнителем логотипов, товарных знаков и 

знаков обслуживания, принадлежащих Заказчику, приведенных в Приложении №4 к настоящему 

договору, а равно факта использования Исполнителем изображений, сходных до степени смешения с 

товарными знаками и знаками обслуживания, принадлежащие Заказчику (изображения которых 

приведены в Приложении № 4 к настоящему Договору), Заказчик вправе требовать у Исполнителя 

уплаты штрафа за такое нарушение в размере 200 000 (Двести тысяч) рублей за каждый факт 

выявления указанных нарушений. Доказательствами выявления таких нарушений будут являться 

любые доступные Заказчику способы фиксации. 

5.3. В случае обнаружения Заказчиком на интернет-сайтах Исполнителя, на интернет-сайтах, где 

присутствуют телефоны сотрудников Исполнителя, либо в объявлениях, размещенных Исполнителем 

или сотрудниками Исполнителя на любом носителе и на любом ресурсе, какой-либо недостоверной 

информации о ценах, акциях и условиях продажи квартир Застройщика, использование не актуальных 

данных в контекстной рекламе, медийной рекламе, таргетированной рекламе, рекламе на поиске (цены, 

изображения) Заказчик вправе удержать из вознаграждения Исполнителя (сотрудника Исполнителя, 

чей телефон размещен на таком интернет-сайте) 200 000 (Двести тысяч) рублей с каждой совершенной 

таким сотрудником Исполнителя сделки (сделки с клиентом), либо расторгнуть настоящий Договор и 

отказать в выплате вознаграждения. 

5.4. В случае нарушения Исполнителем п. 3.1.13. настоящего договора, а равно нарушения «Регламента 

по рекламе» (Приложение №3 к настоящему договору), Заказчик вправе требовать у Исполнителя 

уплаты штрафа за такое нарушение в размере 200 000 (Двести тысяч) рублей за каждый факт 

выявления указанных нарушений. 

 

6. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

6.1. Настоящий Договор, может быть, расторгнут по взаимному согласованию сторон, при условии 

подписания Сторонами письменного соглашения о расторжении договора. Договор считается 

расторгнутым с даты, указанной в соглашении. 

6.2. Стороны вправе отказаться от исполнения настоящего Договора полностью или частично в 

одностороннем порядке. Заинтересованная сторона обязана сообщить об отказе от исполнения 

Договора противоположной стороне в письменной форме с уведомлением.  в срок не позднее 7 (семи) 

календарных дней до предполагаемой даты расторжения. 

6.3. Порядок и условия расчетов при расторжении и отказе от исполнения настоящего Договора 

устанавливаются соглашением сторон, но в любом случае Заказчик обязан оплатить фактически 

оказанные ему услуги на момент расторжения Договора и фактические затраты, произведенные 

Исполнителем до получения соответствующего извещения об отказе, за исключением расторжения 

договора в порядке, предусмотренном п. 6.4. договора. 

6.4. В случае нарушения Исполнителем условий настоящего договора Заказчик вправе 

незамедлительно расторгнуть настоящий договор, письменно уведомив об это Исполнителя. Договор 

считается расторгнутым с даты, указанной в уведомлении. 

 

7. РАССМОТРЕНИЕ СПОРОВ 

7.1. Все споры и разногласия между сторонами разрешаются путем переговоров. 

7.2. В случае неурегулирования разногласий путем переговоров  сторонами применяется обязательный 

досудебный претензионный порядок урегулирования споров. Срок рассмотрения и ответа на 

претензию – 30 (Тридцать) календарных дней с момента ее получения. 

7.3. В случае невозможности решения спорных вопросов путем переговоров и претензионным путем 

они разрешаются в судебном порядке в Арбитражном суде Краснодарского края/Прикубанском 

районном суде г. Краснодара. 



 

 

7.4. В случае возникновения спора, связанного с пересечением Клиента между агентствами 

недвижимости (Исполнителями) Стороны урегулируют данный спор путем переговоров. Право 

принятия решения о выплате вознаграждения Исполнителю в данном случае остаётся  за Заказчиком. 

 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

8.1. За неисполнение либо за ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору стороны 

несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 

8.2. Исполнитель не участвует в формировании ценовой политики на Объект. В случае если Заказчику 

станет известно, что Исполнитель без ведома и согласия Заказчика предлагает Клиенту получение 

финансовой выгоды, в случае заключения последним Договора, в том числе, но не исключительно: 

предлагает (обещает) Клиенту снижение стоимости Объекта, возврат части оплаченной стоимости 

Объекта, получение рассрочки оплаты стоимости Объекта и прочее, Заказчик вправе расторгнуть 

настоящий договор в одностороннем порядке с даты направления Исполнителю уведомления о 

расторжении. Выплата вознаграждения по ранее подписанным, но не оплаченным на момент 

расторжения договора актам сдачи-приемки оказания услуг не производится, указанные суммы 

засчитываются в качестве штрафа за нарушение данного условия договора. 

8.3.Любая информация, а также материалы, полученные сторонами друг от друга в ходе исполнения 

настоящего договора, признается конфиденциальной и не подлежит разглашению. 

8.4. Заказчик направляет Исполнителю уведомление о принятии приказа о предоставлении 

вознаграждения, приказа о принятии «Правил работы в рамках фиксации клиента при пересечениях 

между агентствами недвижимости» в 5 (пятидневный) срок с момента подписания. Исполнитель 

подписывая настоящий договор осведомлен и согласен получать уведомление о принятии приказов по 

электронной почте. Исполнитель считается уведомленным с момента отправки уведомления о 

принятии приказов по электронной почте. В случае если Исполнитель не получил уведомления по 

электронной почте по не зависящим от Заказчика причинам, Исполнитель считается надлежащим 

образом уведомленным. Подписание дополнительного соглашения к договору не требуется. 

8.5. Неотъемлемой частью настоящего договора являются:  

Приложение №1 - Акт подбора объекта недвижимости,  

Приложение №2 - Акт приема-сдачи оказанных услуг,  

Приложение №3 - Регламент по рекламе. 

Приложение №4 - Изображения товарных знаков и знаков обслуживания, запрещенных к 

использованию Исполнителем. 

8.6. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному – для 

каждой из сторон. Все приложения, подписанные Сторонами, являются неотъемлемой частью 

Договора. 

8.7. Во всем, что не урегулировано настоящим договором стороны руководствуются действующим 

законодательством РФ. 

9. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

Заказчик: 

ООО «СЗ «СЕМЬЯ - ВСЕ СВОИ» 

Юридический адрес: 350049, Край 

Краснодарский, город Краснодар, улица им. 

Воровского, дом № 172, оф. 25. 

ИНН/КПП 2312289430/ 231101001 

ОГРН 1202300000088 

р/с 40702810200650033984, в АО «Банк 

ДОМ.РФ» 

к/с 30101810345250000266 

БИК 044525266 

 

________________ А.А. Радько, на основании 

доверенности б/н от 02.09.2021г. 
 

Исполнитель: 

Индивидуальный предприниматель 

 

 
 

________________ /________________ 

 

 

 


